Promaximo — conectando negdcios

Promestre

O QUE E A PROMESTRE

A Promestre € a divisdo da Promaximo responsavel pela prestacdo de servigcos nas areas de treinamento e capacitacao
profissional presencial e a distancia.

VISAO

A compreensao generalizada da importancia da educacéo para o crescimento socio-econdmico de uma nacao é hoje um
marco histérico onde a autonomia de um povo e a sua capacidade de desenvolver-se de forma sustentavel estdo
diretamente ligados a formagéo e qualificacao dos recursos humanos.

Na ultima década, o segmento privado da educacao brasileira experimentou enorme expanséo, em especial no ensino
superior, e as suas instituicbes vém reagindo positivamente ao impacto dos novos processos de avaliagdo, melhorando a
gualidade e buscando um ensino de exceléncia.

O momento atual é de dar prosseguimento a essas mudancas dentro de cada instituicdo em suas questées de melhorias
internas e de avancar na consolidacdo do setor em seu conjunto, mediante associa¢fes, parcerias e colaboracdo entre as
instituicbes de forma a consolidar seu desempenho sistémico.

MISSAO

A Promestre nasceu com o intuito de contribuir para que esse processo de reorganiza¢do e mudancas sejam acelerados e
para estabelecer sinergias entre os diversos segmentos do setor educacional, seja ele na academia ou na iniciativa
privada uma vez que nosso foco é o Setor Educacional em uma viséo integradora e inovadora dos processos deste

setor.

DIFERENCIAIS

- Profundo conhecimento do setor educacional, incluindo marco regulatério, sistematica de desempenhos, dindmica de

mercado, e prospeccao de suas mudancas futuras.

- Time de talentosos e bem conceituados profissionais com ampla experiéncia nas areas publica e privada.

- Dominio de instrumentos modernos de finangas corporativas e pratica de gestdo empresarial.

SERVICOS

A Promestre oferece a seus clientes a seguinte gama de servigos denominado Consultoria em Gestdo Estratégica dos
Servicos Educacionais:

GESTAO DE CUSTOS E GESTAO ACADEMICA
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- Reformulacéo das grades curriculares de todos os cursos da instituicéo;

- Reformulacgéo de todos os projetos pedagégicos dos cursos, visando atender as necessidades de reducao de custo e do
novo modelo de avaliacéo;

- Reformula¢&o do PDI da instituicao;

- Elaboracgéo do PPI &ndash; Projeto Pedagdgico Institucional;

- Palestras para dirigentes, coordenadores e professores sobre o modelo a ser adotado;

- Acompanhamento presencial e a distancia da implanta¢cdo do modelo durante o seu primeiro ano;
- Simulag&o dos processos de avaliagéo institucional e da avaliagdo de cursos;

- Melhoria da qualidade do curso com a implantagcdo do ensino estruturado &ndash; todas as aulas sao previamente
elaboradas pelos docentes e colocadas a disposicdo dos alunos;

- Desenvolvimento de Planejamento Estratégico (BSC);
- Desenvolvimento de Sistema de Medi¢do de Desempenho &ndash; financeiro e organizacional.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E MARKETING EDUCACIONAL

- Avaliagao do cenério educacional da regido;

- Andlise SWOT da Instituicdo (ameacas, oportunidades, forcas e fraquezas);

- Diagnéstico mercadolégico completo da institui¢&o;

- Elaboracgédo de Estratégias para criagdo de Diferenciais Competitivos dos cursos;
- Inovacéo de cursos e produtos;

- Desenvolvimento do Planejamento Estratégico;

- Elaborac¢&o do Plano de Marketing e Comunicacao;

- Elaboracg&o dos Projetos de Marketing de Relacionamento &ndash; CRM;

- Marketing Promocional e Web-Marketing;

- Elaboragéo de Projetos de Endomarketing e Fideliza¢édo do Cliente;

- Desenvolvimento de um Sistema de Informac¢&o de Marketing;

- Capacitacéo de professores, coordenadores e funciondrios da instituicao;

- Reconfiguragéo Organizacional;

- Criacdo de indicadores de desempenho da gestéo;

- Planejamento Financeiro, Analise de Custos e Precificacdo das Mensalidades;
- Projeto de Branding &ndash; gerenciamento da marca da IES.

AVALIACAO INSTITUCIONAL

- Avaliacdo da situacao mercadolégica da IES em relagdo a regido com identificacdo das oportunidades mercadoldgicas ainda
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nado exploradas;

- Mapeamento e revisdo de processos organizacionais, negociais e educacionais;

- Avaliacdo de quais os melhores produtos (cursos e modalidades de cursos) para o referido mercado;
- Elaboracéo de Estratégias de marketing que atendam ao posicionamento estratégico elaborado.

EDUCAGCAO CONTINUADA

- Formacéo de Tutores;

- Formacéao de Instrucional Designer;

- Formacao de Gestor de EAD;

- Ferramentas, Técnicas e Métodos em Docéncia na EAD;

- Ferramentas, Técnicas e Métodos para Estudantes na EAD;

- Ferramentas, Técnicas e Métodos para avaliacdo em EAD;

- WorkShops - Avaliagdo de Viabilidade de Custos de cursos em EAD;
- WorkShops - Motivacdo em EAD;

- WorkShops - Critérios para escolha de uma plataforma de EAD;

- WorkShops - Gestéo Sistémica de IES.

INOVACAO TECNOLOGICA

- Criagdo de Portal Institucional,

- Criacao de site da mantenedora;

- Pré-projeto e Projetos de EAD;

- Criacao de Nucleos de EAD;

- Implementacéo de Qualidade em EAD;

- Modelo de Gestéo em EAD;

- Planejamento de Portais de EAD/Gestéo do Conhecimento;

- Desenvolvimento de conteddo para EAD (Desing Instrucional);

- Preparacao de equipe e revisdo de Projetos de EAD para diligéncias do MEC;
- Certificacdo em ISO 9001:2000 e respectivos processos educacionais.

PLANEJAMENTO INSTRUCIONAL

- Desenvolvimento de cursos presenciais, semi-presenciais e a distancia.
- Desenvolvimento de cursos de Extenséo;
- Desenvolvimento de cursos de Tecnol6gicos;

- Desenvolvimento de cursos de Graduacao;
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- Desenvolvimento de cursos de Pos-Graduagéo.
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